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Labor and Monopoly Capital

Hogyan alakulnak at a munkafolyamatokon belilil a munkafolyamatok elvégzéséhez sziikséges készségek, és mi
mozgatja ezt a valtozast

Munka atalakulasanak megértése a modern nagyvallalatok koraban a céhes termelés bemutatasatol kezdve
Céhes termelés:

A mesterember a munkafolyamat egészét végzi és kontrollalja

Teljes munkafolyamat, amely késébb a tékés termelés megjelenésével egyre inkabb részekre bomlik

A mester birtokdban nem csupan a termel&eszkdzok vannak, hanem a termék eléallitdsahoz szlikséges tudas is, igy a teljes munkafolyamat
feletti kontroll

Tudas a tudas kézponti jelentdsége
A munka elvégzéséhez sziikséges konceptualis tudas az emberi faj egyik megklilonboztets jegye (1974: 47)
Manufaktura:
A munkafolyamat felbomlasa a manufaktura korszakaban kezddédik, ahol a munkafolyamat elkezd egyre inkabb részekre bomlani
A munkafolyamat egészének elvégzéséhez sziikséges tudas igy kevesebb és kevesebb munkas kezében koncentralodik
Magat a folyamatot a termék eléallitasdhoz tarsadalmilag sziikséges atlagos munkaidé csokkentése mozgatja

A munkafolyamat elvégzéséhez sziikséges tudas elvesztésével a munkasok szamara a teljes munkafolyamat feletti kontroll, az egyén szamara a
sajat munkavégzése feletti kontroll is egyre inkabb elveszik




Gépesites és kontroll

Az ellenallas megjelenése a munkafolyamat atalakulasa soran a tékés és a munkas kozott feszilo
alapveté érdekellentéten nyugszik

Az automatizacio tehat a munkakorilmények romlasa, a munkafolyamat intenzivebbé valasa,
illetve a munkafolyamat feletti kontroll elvesztése miatt valt ki ellenallast a munkasokbal

A gép jelent6sége is a munkafolyamat feletti kontrollon keresztiil ragadhaté meg
A gépek olyan eszkozok, amelyben korabbi munka, ,halott munka” 6sszpontosul, és rogzul

A gép alkalmazasakor a munkafolyamatban az intellektualis és a manualis munka szétvalik, és a
gép formajaban a termék elballitdsdhoz sziikséges tudas testestl meg (1974:228), igy modern
ipari termelésben tehat a termék el6allitasdhoz sziikséges tudast a gép ,,birtokolja”

A munkafolyamat feletti kontroll a gép beiktatasaval egyre inkabb kikeril a munkas kezébdl,
mivel nem lesz annak a tudasnak a birtokaban, amely a munkafolyamat elvégzéséhez sziikséges



Gépek és informacios rendszerek

Laky Teréz elemzési egysége maga a szocialista szervezet, amit ,tarsadalmi mikroorganizmusként (1970)” ir le

A gép bevezetése a teljes szervezeten bellli hatalmi viszonyok atstrukturalédasa miatt valik relevanssa
A szamitogép bevezetése a szervezeten bellil maga utan vonja a ,dontési és hatami struktara valtozasat (1972)".
A hatalom masban rejlik: a szamitégép a szervezeten beliili informacids rendszereket alakitja at

Az informacids rendszerek atalakulasa a szervezeten beliili egymashoz viszonyitott poziciokat is atalakitja

Centralizacio: decentralizalt szervezeti egységek koordinalasa a szamitogép bevezetésével megvalosithatd immar kozpontilag,
hiszen a szétszort informacidkat immar a szamitégép tudja 6sszpontositani

A szervezeten bellili egymashoz viszonyitott pozicidkat is atalakitja

Az informacié Laky szOvegeiben tagan értelmezhet6: munkafolyamatra vonatkozo informaciok, szervezetre
vonatkozo informaciok

Laky tehat Ggy értelmezi az atstrukturalodast, mint a szervezeten belili viszonyok, a szervezet tagjainak
egymashoz viszonyitott poziciéjanak megvaltozasat (1970, 1972). A fesziiltség ebben az értelmezesben a
szervezet ta%)alnak egymashoz képest betoltott pozicidinak megvaltozasabol ered, illetve abbdl, hogy az (j

technologia bevezetése a folyamat kezdetén sokszor plusz munkaval jar, ami a dolgoz()k érdekei ellen valé (1970).



A munkafolyamathoz szikséges
készségek valtozasa

Braverman:

James R. Bright munkassaga alapjan, aki 1954-ben a Harvard Business School munkatarsaként készitett egy kérddives
felmérést kiilonb6z6 foglalkozast munkavallaldk kozott arrdl, hogy a gépek milyen médon vannak jelen a
munkafolyamataikban, és az eredmények alapjan a munkakorok kategoria rendszerét allitotta fel (1974:213). Bright
bemutatta, hogy a munkafolyamatban sziikséges készségek minésége és mennyisége aszerint valtozik, hogy a munkafolyamat
feletti kontroll mennyiben testesiil meg a gépben. Ahol a munkafolyamat feletti kontrollt teljes mértékben a gép gyakorolja,
ott a a munkavégzéshez sziikséges készségek is drasztikusan, szinte a nullara csokkennek. Azokban a munkafolyamatokban
azonban, ahol a munkafolyamat elvégzéséhez sziikséges tudas teljes mértékben a munkas kezében van a gép

munkafolyamatba valé beiktatasaval is, a gép beiktatasa altal a munkafolyamat elvégzéséhez sziikséges készségek nemhogy
csokkentek volna, hanem néttek is.

Laky:

A szamitogép bevezetése nem vezet automatikusan a munkafolyamatban sziikséges készségek erodalédasahoz minden
pozicidban (1972). Egyes munkakordkben a szamitdgép bevezetése valoban a készségek erodalédasaval jar, kiilonosen az
alacsony szakértelmet igényl6 poziciokban. Laky arra nem ad magyarazatot, a készségek valtozasa milyen moédon fligg 6ssze a
szamitogép bevezetésével, tehat, hogy mi az a mechanizmus, ami mentén a szamitogép bevezetése kivaltja egyes
munkakordkben a sziikséges készségek erodalédasat- illetve megszaporodasat.




Az elméletek alkalmazhatdsaga a kortars
automatizacios folyamtok megértéséhez

Braverman:

Nem targyalja, hogy akar a gépek bevezetése, akar a munkafolyamatok atalakulasanak sokfélesége
hogyan fugg az akar kuils6-akar belsé kortilmények sokféleségétdl, igy nem vilagit ra és nem tudja
megmagyarazni annak kilonb6z6ségeit sem

Laky:

A szamitdgépet ugy targyalja, mint olyan eszkdz, amelynek bevezetési moédja és alkalmazasa a kiilsé-
gazdasagi és belsé komplex viszonyoktol fligg, és empirikus tapasztalatokra alapozva tarja fel a
szamitogép bevezetésének maodjait a szervezeteken belll.

A technoloégia alkalmazasa is a szervezeten beliili - amelyeket , belsé” 6sztonzéknek nevez - és a
szervezet kilvildghoz kapcsolodo - amelyeket ,kiilsé” 6sztonzéknek hiv - viszonyaitél fligg

»informacios rendszerek” kapcsan: Az altalam olvasott tanulanyokban nem fejti ki részletesen, miért és
milyen mddon jelent az informacid a szervezeten belll hatalmat. Nem kapunk magyarazatot sem az
informacié mibenlétérdl, sem arrél, milyen mdédon képes az informacid a hatalmi viszonyokat
strukturalni a szocialista szervezeten belil, és pontosan milyen mechanizmusok mentén valtoztatja ezt
meg a szamitogep bevezetése.



Interjuk tanulsagai

Braverman:
Kontroll fontossaga a munkafolyamatban

Laky:
Kilsé 6sztonzok fontossaga

A technologia bevezetésének zokkendmentessége fligg a szervezeti strukturatél és a korabbi
automatizacios lépcsoéktol

A szamitdgép az Al-hoz hasonldan rutin munkakat automatizalt Laky leirasa alapjan
»A strukturavaltast nem igényl6 alkalmazasok a legnépszertibbek (1972)”

,Az esettanulmanyok szerint ott vallaljak a szamitdgép alkalmazasaval egyltt jaré nagy koltésgeket és
nehézségeket, ahol jelentdsek, er6feszitéseket kivannak a vallalat céljai, s ezeket a vezérigazgatoval az
élen képviseli az egész vezetdgarda, a részlegérdekeket alarendelve az egész szervezet nagy céljainak.”
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